浙江大学医学院附属妇产科医院
笔记本电脑项目
采购要求
采购分类：A02010108 便携式计算机
1、 项目概况
我院拟采购便携式计算机，用于钱江二期行政办公。主要用于医院业务、服务、科研和管理等信息系统操作及文档管理工作用途。
2、 项目内容
	序号
	内容
	说明

	1
	便携式计算机（强制认证产品）核心产品
	 I7-13620H/16G/1TB/集显/高清摄像头/WIN 11 HOME操作系统/笔记本包、无线鼠标、笔记本支架（▲投标产品须为框架协议入围产品）



3、 技术规格要求
	序号
	功能与技术说明

	★CPU
	≥Intel I7-13620H

	内存
	≥16G，双内存插槽

	硬盘
	≥1TB M.2 PCIe NVME SSD硬盘

	显示屏
	≥13.3” LED雾面防眩光液晶显示屏（1920x1200），16:10，屏占比90%

	显卡
	集显

	网卡
	802.11 AX无线网卡（支持WIFI6协议，蓝牙5.2协议）

	键盘
	防泼溅键盘（选配）

	定位设备
	多点触控触摸板

	摄像头
	720P高清摄像头 ，支持物理防窥功能，保护个人隐私

	★指纹识别器
	电源二合一指纹识别器

	接口
	2个USB-C全功能接口、2个USB-A接口（其中1个支持PowerUSB）、HDMI2.0接口、耳麦二合一接口、RJ45接口

	★电池
	内置≥55WHr以上锂电池

	★体积
	重量≤1.1KG（含电池），厚度≤16.7mm

	操作系统
	配置 Windows 11 64位操作系统

	★机壳
	A/D双面合金

	配件
	笔记本包、无线鼠标、笔记本支架

	其他
	投标机器必须为框架入围机型



4、 商务要求
1. 安装实施
实施工期要求：合同签订之日起按需叫货，叫货后15天内完成设备到货、安装调试。本次项目实施需完成相关配件及软件的安装部署工作，并负责安装到用户指定地点。
2. 培训要求
供应商应提供相应的培训计划并对采购人的操作人员、维修人员免费进行培训（培训时间由用户确定），包括但不仅限于原厂商工程师实施及提供设备相关的培训，并需提供产品的各项文档资料，包括但不仅限于部署文档、配置文档、试运行测试记录、用户使用手册等。
3. 验收
采购人参照设备清单，进行产品品牌、型号、数量到货初验（所有货物一次性到安装场地），安装调试完成后根据招标文件中技术功能进行项目终验，发现产品达不到验收标准或合同规定的性能指标，供方必须立即调整或更换产品，采购人通过产品官方认证渠道，一经发现水货和串货的产品，立即终止合同，并且赔偿由此给用户造成的损失。
4. 售后服务
1． 项目终验通过后整体不少于三年原厂标准保修服务。
2． ★资产处置服务：设备出厂6年内客户可通过400要求原厂免费提供该机器的环保处置服务，并提供《资产环保处置证明》。
3． 中标人应提供 7×24小时售后服务，30分钟内响应服务，若远程无法解决问题，须在1小时内派人到现场上门服务，排除故障。对当日下午4点前报修，下一自然日24点前修复，若没有完成修复，则延迟日数对应的月度延保服务。同时为方便运维人员上报故障、避免遗漏，统一服务报修流程，由投标人提供微信、支付宝、钉钉或自有服务小程序供采购人服务报修使用，该程序包括但不限于服务需求、期望上门时间、服务反馈、服务评价、上传图片、服务统计等功能，并可输出为EXCEL表格用于信息化服务存档。
4． 因产品本身缺陷造成各种故障应由卖方免费技术服务和维修，包括质保期外发生的情况。
5． 投标人须保证所提供产品符合国家有关规定。投标人须保证所提供产品具有合法的版权或使用权，本项目采购的产品，如在本项目范围内使用过程中出现版权或使用权纠纷，应由中标人负责，采购人不承担责任。
6． 项目实施与质保期间，应当保障业务正常运行，无严重信息安全不良事件发生，每发生一起被上级部门通报的信息安全不良事件，采购方有权视情节扣罚合同款2000元。
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